


	







	
	
		
		

			
			
					
	Главная
	

	
	Пресс-центр
	

	
	О компании
		О компании
	Руководство
	Реквизиты
	Контакты
	Раскрытие информации
	Деятельность в рамках ЕИРЦ
	Стандарт обслуживания потребителей
	Политика обработки персональных данных в ООО "РГМЭК"
	Вакансии






			


			
			
				
				
				
			
				
				
				
				
				Версия для слабовидящих
			


			
			
					
						Личный кабинет
							Для бытовых клиентов
	Для небытовых клиентов
	Личный кабинет ЕИРЦ


					
	
						Моб. приложение
							
								 Для бытовых клиентов:

								
								
								
							
	
								Для небытовых клиентов:

								[image: ]
								[image: ]
								[image: ]
						


					


			


		

	


	
	
		

			
			
				
					[image: ]
					
						Гарантирующий поставщик электроэнергии на территории Рязани и независимая энергосбытовая компания во всех федеральных округах РФ
					
				
			


			
			
				
				
					
						
						
					

				


				
				
					Звонок бесплатный
				


				
				
	
	
		8 (800) 250-50-78
		Единая горячая линия
	

	

	
	
		+7 (4912) 70-20-30
		Для потребителей НЭСК
	

	

	
	
		+7 (4912) 90-87-90
		Для небытовых потребителей
	

	

	
	
		+7 (4912) 40-20-40
		Для бытовых потребителей
	

	




			


			
			

		

	


	
	
	
		


			
			
			
			
				
				


	

	Бытовым потребителям
	




	

	Небытовым потребителям
	




	

	Независимая энергосбытовая деятельность
	



			


		

	








	
	
		
			
			
		

	


	
	
			
	Главная
	

	
	Пресс-центр
	

	
	О компании
		О компании
	Руководство
	Реквизиты
	Контакты
	Раскрытие информации
	Деятельность в рамках ЕИРЦ
	Стандарт обслуживания потребителей
	Политика обработки персональных данных в ООО "РГМЭК"
	Вакансии



	
	Бытовым потребителям
	

	
	Небытовым потребителям
	

	
	Независимая энергосбытовая деятельность
	



	


	
	
		Звонок бесплатный
	


	
	
	
	
		8 (800) 250-50-78
		Единая горячая линия
	

	

	
	
		+7 (4912) 70-20-30
		Для потребителей НЭСК
	

	

	
	
		+7 (4912) 90-87-90
		Для небытовых потребителей
	

	

	
	
		+7 (4912) 40-20-40
		Для бытовых потребителей
	

	




	





	
	

		

	

		Ошибка 404


		
		Ошибка 404

		
		
			
				Главная
	Пресс-центр
	О компании
	Бытовым потребителям
	Небытовым потребителям
	Независимая энергосбытовая деятельность


		

		
	




		

	

		
		

			
			
				[image: ]
				
			

			
			
			
				Номера горячей линии:

				
	
	
		8 (800) 250-50-78
		Единая горячая линия
	

	

	
	
		+7 (4912) 40-20-40
		Для бытовых потребителей
	

	

	
	
		+7 (4912) 90-87-90
		Для небытовых потребителей
	

	

	
	
		+7 (4912) 70-20-30
		Для потребителей НЭСК
	

	

	
		  Обратный звонок   
	

	
		Видеоконсультация
	

	




				
			


			
			
				Онлайн общение:

				
					info@rgmek.ru
				

				
					
					
				
					
					
					
					
				

				Написать обращение
			


			

		


	




	


	
test


	
		

		
	Бытовым потребителям

	
			Передать показания
	Узнать задолженность и оплатить
	Подписаться на электронный счёт
	Подать заявку на замену прибора учета
	Заключить соглашение о рассрочке
	Дистанционное обслуживание
	Тарифы. Нормативы
	Тарифный калькулятор
	Список потребителей на отключение
	Как заключить договор энергоснабжения
	Каковы последствия несвоевременной оплаты
	Прямые расчеты в МКД


		
		
			
	Личный кабинет
	Справочник потребителя
	Написать обращение


			
			
			
		
	



	Небытовым потребителям

	
			Цены и тарифы. Нормативы
	Порядок учета и расчета стоимости электроэнергии
	Как заключить/изменить договор
	Отключение электроэнергии
	Порядок оплаты
	Как перейти на электронный документооборот
	Аварийные службы сетевых организаций
	О расчетах в МКД
	Как передать показания
	Калькулятор стоимости электроэнергии
	Дистанционное обслуживание
	Собственникам объектов микрогенерации


		
		
			
			
	Личный кабинет
	Справочник потребителя
	Написать обращение


			
			
		
	



	Независимая энергосбытовая деятельность

	
			Общая информация
	Презентация
	Наши предложения
	Ценообразование
	АИИС КУЭ
	Стать нашим партнёром
	Анкета
	Управление спросом


		
		
			
			
			
			
		
	




		
			Меню

			
					Главная
	
	
	Пресс-центр
	
	
	О компании
		Руководство
	Реквизиты
	Контакты
	Раскрытие информации
	Деятельность в рамках ЕИРЦ
	Стандарт обслуживания потребителей
	Политика обработки персональных данных в ООО "РГМЭК"
	Вакансии


	


			

			
				
				
			
				
				
				
				
				
					twitter
					facebook
				

				
			

		

		

		
			
				Разработка сайта: [image: ]
			
		

	

	

       Рязанская Городская Муниципальная Энергосбытовая Компания (РГМЭК)

       

       
              390000,
              Россия, 
              Рязанская область, 
              Рязань, 
              ул. Радищева, д. 61
       

       Телефон: +7 (4912) 70-20-10

       Почта: info@rgmek.ru


	
	



	
		
			

			
				Виртуальный консультант

				

				

				

				
					
						
							
								
									
										
											
												Здравствуйте! Я - Анна, Ваш виртуальный помощник. Наберите "Меню" для начала работы с ботом.

											

										

										
											


										


									

									
										
											
												

											

											

										

									

								

							

						

					

					
						
							
								
							

							
						

					

				

			

			
				Помог ли вам ответ?

				Да

				Нет

				

				
					
						
						Я спрашивал(-а) про другое
					
					

					
						
						Я не понял(-а) ответ
					
					

					
						
						Ответ не решил проблему
					
				

				

			

		

	

	









	
		
		Написать обращение

		Возможно, ответ на Ваш вопрос есть в “Справочнике потребителя”

		
		

			
			
			
			
			

			
				
					Как к Вам обращаться?

					
						
							Имя
							
							
						

					


					
						
							Отчество
							
							
						

					

					
						
							Фамилия
							
							
						

					

					
						
							
							Согласие на обработку персональных данных
						

					


					Укажите желаемый способ получения ответа:


					
						
							
								Телефон
							
								E-mail
							
								Ответа не требуется
						

					


					
						
							Телефон
							
							
						

					


					
						
							E-mail
							
							
						

					


				

				
					Пожалуйста, заполните форму наиболее полно, чтобы мы смогли помочь быстрее

					
						
							Номер вашего лицевого счета
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					Выберите тему сообщения:

					
						
							
Подписаться на получение электронного счёта
Заключить договор
Внести изменение в лицевой счет
Заключить соглашение о рассрочке
Получить информацию, узнать задолженность, сверить расчеты
Заказать замену прибора учета
Заказать справку об отсутствии задолженности
Передать показания
Узнать лицевой счет
Установить мобильное приложение
Получать уведомления РГМЭК на Госуслугах
Подключить Личный кабинет
Воспользоваться Тарифным калькулятором
Прочее
Заключить договор
Сообщить о неисправности счётчика
Сверить расчёты
Претензия (жалоба)
Заявка на опломбировку/распломбировку прибора учёта
Заказать технический осмотр прибора учёта на исправность
Сообщить об отсутствии электропотребления
Отключение за неоплату


						

					

					Введите текст вашего обращения:

					
						
							
							
						

					

					
						
							Your browser doesn't have Flash, Silverlight or HTML5 support.

						

					


        
            

		
        

    

					

				

			

		


	

	






	
		 
		
		Написать обращение

		Возможно, ответ на Ваш вопрос есть в “Справочнике потребителя”

		
		

			
			
			
			
			

			
				
					Как к Вам обращаться?
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							Отчество
							
							
						

					

					
						
							Фамилия
							
							
						

					

					
						
							
							Согласие на обработку персональных данных
						

					


					Укажите желаемый способ получения ответа:


					
						
							
								Телефон
							
								E-mail
							
								Ответа не требуется
						

					


					
						
							Телефон
							
							
						

					


					
						
							E-mail
							
							
						

					


				

				
					Пожалуйста, заполните форму наиболее полно, чтобы мы смогли помочь быстрее

					
						
							Номер договора
							
							
						

					

					
						
							Наименование юридического лица
							
							
						

					

					Выберите тему сообщения:

					
						
							
Показания приборов учета
Электронный документооборот
Заказать замену
Договорные отношения
Взаиморасчеты
Задолженность, ограничения
Обслуживание потребителей
Предложения
Претензия/жалоба
Почасовки для калькулятора стоимости
Прочее


						

					

					Введите текст вашего обращения:

					
						
							
							
						

					

					
        
            

		
        

    

					
						
							Your browser doesn't have Flash, Silverlight or HTML5 support.
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		Ваше сообщение отправлено

		Мы ответим Вам в кратчайшие сроки.
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